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ลกัษณะของการวจิยัเชิงคณุภาพ

•การปฏบิตักิระทาํกบัขอ้มลู ที5แจงนบัไมไ่ด ้
(หรอืไมเ่ป็นตวัเลข)

•เนน้การสรา้งแนวคดิ การตคีวามเพื5อให ้
เกดิความเขา้ใจในมนุษยแ์ละสงัคม

•ใชก้ารสงัเกต สมัภาษณ ์สนทนาและจด
บนัทกึ

•ใหค้วามสาํคญักบัขอ้มลูประเภท
อตัชวีประวตั ิโลกทศันแ์ละความรูส้กึนึก
คดิของปจัเจกบคุคลเป็นหลกั

•ไมจ่าํเป็นตอ้งใชส้ถติชิ ัTนสูงในการวเิคราะห ์
แต่ใชก้ารอปุมาน
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ลกัษณะของการวจิยัเชิงคณุภาพ (ต่อ)

•เป็นการทาํวจิยัในสภาพธรรมชาต:ิ ไมม่ี
การจดัหรอืควบคุมสภาพแวดลอ้ม

•เนน้เกี5ยวกบับรบิท (Contextual)
•วธิกีารวจิยัมคีวามยดืหยุ่นสูง

•คุณภาพของผูว้จิยั: ตอ้งเป็นกลาง

•เนน้ความเขา้ใจ ความหมาย ไมใ่ช่ความ
ถกูตอ้ง โดยไมต่ ัTงอยู่บนพืTนฐานของการ
ทดสอบสมมตฐิาน และนยัสาํคญัทางสถติิ
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ลกัษณะของการวจิยัเชิงคณุภาพ (ต่อ)

•เนน้การวจิยัภาคสนาม

•จาํนวนหน่วยการศึกษานอ้ย

•ไมม่โีครงสรา้งคาํถามตายตวั

•ใหค้วามสาํคญักบัความหมายใน
ทศันะของผูต้อบ ไมใ่ช่ผูศึ้กษา
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5

นกัวจิยัเหน็สิ?งใดบา้งจากภาพนีE ?



ภาพนี& บ่งบอกถงึอะไรบา้ง?
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Feelings
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ความจาํเป็นและประโยชน์
ที?คาดว่าจะไดร้บัจากการวจิยัเชิงคณุภาพ

•ทาํใหเ้ขา้ใจปรากฏการณต่์างๆ อย่างลกึซึTง

•ช่วยเสรมิสรา้งการศึกษากระบวนการอย่างลกึซึTงรอบดา้น

•เพื5อหาขอ้สมมตฐิานเพื5อนาํไปสู่เชงิปรมิาณ

•เป็นประโยชนเ์มื5อทาํวจิยัในกลุม่คนขนาดเลก็ หรอืมขีอ้จาํกดับางประการ

•เป็นงานวจิยัที5เอืTอต่อการวจิยัในลกัษณะที5เป็นนามธรรม

•ช่วยเสรมิงานวจิยัเชงิปรมิาณ ใหค้าํตอบที5ชดัเจนและหนกัแน่นยิ5งขึTน

•ส่งเสรมิใหเ้กดิการมสี่วนร่วมของประชาชน
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วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงคณุภาพ

1. การสมัภาษณแ์บบไมม่โีครงสรา้ง (Unstructured Interview) หรอืการ

สมัภาษณเ์ชงิลกึ (In-depth interview)

2. การสนทนากลุม่ (Focus Group interview)

3. การสงัเกต (Observation)

4. การวเิคราะหเ์นืTอหาของเอกสาร (Thematic Analysis of Written 

Material)
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การคดัเลอืกผูใ้หข้อ้มูล 

การคดัเลอืกผูใ้หข้อ้มลูเป็นการคดัเลอืกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยมกีารกาํหนดคุณสมบตัผูิใ้หข้อ้มลูไวอ้ย่างชดัเจน
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จาํนวนผูใ้หข้อ้มูล 
จำนวนผู'ให'ข'อมูลจะไม0

สามารถกำหนดได' ทั้งน้ีขึ้นอยู0

กับความอิ่มตัวของข'อมูล 

(saturation data) ยกเว'น

งานวิจัยเชิงคุณภาพแบบ 

Focus Group Discussion 

สามารถกำหนดผู'ให'ข'อมูลได' 

ซ่ึงจะอยู0ประมาณตั้งแต0 4 คน

จนถึง 12 คน 
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ชนิดของวธิกีารวจิยัเชิงคณุภาพ

•Case study
•Ethnography
•Focus Group Discussion
•Grounded Theory
•Narrative study
•Phenomenology
•ฯลฯ
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การวเิคราะหข์อ้มูล

•วเิคราะหร์ะหวา่งเกบ็รวบรวมขอ้มลู

•วเิคราะหข์อ้มลูหลงัเกบ็รวบรวมขอ้มลูครบถว้นแลว้
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การเขียนรายงานวจิยัเชิงคณุภาพ

•เขยีนเป็นภาษาพดูมากกวา่ภาษาทางการ

•ตอ้งระวงัการบรรยายเพราะมผีลต่อการตคีวาม

•เป็นการเขยีนแบบเลา่เรืNอง (Narrative)
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ขอ้พจิารณาดา้นจรยิธรรม ในงานวจิยัเชิงคณุภาพ
(Ethical Consideration in Qualitative Research)
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ขอ้พจิารณาดา้นจรยิธรรม 
(Ethical Consideration)

•หลกัความเคารพในบคุคล (Respect for person)

•หลกัการใหป้ระโยชน ์ไมก่่อใหเ้กดิอนัตรายแก่อาสาสมคัร (Risk and Benefit) 

•การรกัษาความลบัของอาสาสมคัร (Privacy and Confidentiality)

•หลกัความยุตธิรรม (Justice) 

•อปุสรรคและความเสี5ยงที5จะเกดิขึTนต่ออาสาสมคัรและความรบัผดิชอบของผูว้จิยั 
(Challenges and risks towards participants including 
investigator’s Responsibility)

•กระบวนการขอความยนิยอมจากอาสาสมคัร (informed consent process)
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หลกัความเคารพในบคุคล 
(Respect for person)

ควรมกีารใหข้อ้มลูอย่างครบถว้นจนอาสาสมคัรเขา้ใจเป็นอย่างดี
และตดัสนิใจอย่างอสิระในการใหค้วามยนิยอมเขา้ร่วมในการวจิยั 
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หลกัการใหป้ระโยชน ์ไม่กอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกอ่าสาสมคัร 
(Risk and Benefit)

การระบวุา่อาสาสมคัรจะไดร้บัประโยชนอ์ะไรบา้ง และความเสี?ยงที?อาจเกดิต่อตวัอาสาสมคัรมอีะไรบา้ง ไวใ้น 
Information sheet ใหอ้าสาสมคัรทราบก่อนตดัสนิใจเขา้ร่วมวจิยั นอกจากนีFควรมมีาตราการใน
การป้องกนัความเสี?ยงดา้นจติใจที?อาจเกดิขึFนแก่อาสาสมคัร เช่น มนีกัจติวทิยาในพืFนที? หรอืมบีคุลากรในพืFนที? 
ที?มปีระสบการณใ์นการใหค้าํปรกึษาทางจติใจหากคาํถามส่งผลกระทบกระเทอืนต่อจติใจ เนื?องจากความเสี?ยง
ในการสมัภาษณเ์ชงิลกึ คอื คาํถามบางคาํถามอาจกระทบกระเทอืนจติใจอาสาสมคัรได ้
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การรกัษาความลบัของอาสาสมคัร 
(Privacy and Confidentiality)

•การทาํลายขอ้มลูหลงัการวจิยัสิ4นสุด

•การปกปิดชื;ออาสาสมคัร แต่การวจิยัทางทรพัยส์นิทางปญัญาควรตอ้งเปิดเผยชื;อ
ของอาสาสมคัร เช่น งานวจิยัทางมนุษยศาสตร ์ปราชญช์าวบา้น แต่ตอ้งปรากฏใน 
consent form ซึ;งอาสาสมคัรยนิยอมใหเ้ปิดเผยชื;อ-สกลุ

•การวจิยัทางมนุษยศาสตร ์หรอื นาฏศิลป์ จาํเป็นตอ้งมกีารแสดงท่าราํผ่านวดีโีอ
บนัทกึการเคลื;อนไหว  ควรไดร้บัการยนิยอมจากอาสาสมคัรโดยการลงลายมอืชื;อ
ใน consent form

•หากเป็นประเดน็อ่อนไหวในกลุม่เปราะบาง ควรมกีารปกปิด สถานที;ในการ
เผยแพร่ขอ้มลู 
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การรกัษาความลบัของอาสาสมคัร
(Privacy and Confidentiality) (ต่อ)

•การเลอืกสถานที-ในการสมัภาษณเ์ชงิลกึนั9น ควรเป็นสถานที- ที-ไมโ่จ่งแจง้หรอืเป็นที-พลกุพลา่น 
โดยเฉพาะประเดน็วจิยัที-อ่อนไหวในกลุม่เปราะบาง เป็นตน้

•การเขา้ถงึอาสาสมคัรที-เป็นกลุม่เปราะบางเพื-อสมัภาษณเ์ชงิลกึในประเดน็วจิยัที-อ่อนไหว อาจใช ้
วธิกีาร snowball sampling

•กรณีที-เป็นการสมัภาษณเ์ชงิลกึในกลุม่อาสาสมคัรที-เป็นกลุม่เปราะบางและเป็นประเดน็วจิยัที-
อ่อนไหว ซึ-งอาสาสมคัรไมต่อ้งการเซน็ใบยนิยอม แต่ยนิดใีหข้อ้มลู อาจเป็นการยนิยอมดว้ย
วาจา (verbal consent) หรอืการยนิยอมโดยการกระทาํ (consent by 
action) หรอื ยกเวน้หลกัฐานการยนิยอม (waiver of consent) ได ้แต่ท ั9งนี9
ตอ้งผ่านการรบัรอง/เหน็ชอบ จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนุษยก่์อน
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การรกัษาความลบัของอาสาสมคัร
(Privacy and Confidentiality) (ต่อ)

•ในการวจิยัเชงิคุณภาพ แบบ focus group discussion ไมค่วรมกีารบนัทกึวดีโีอ

•ในการเผยแพร่รูปภาพจากงานวจิยัควรมกีารทาํแถบดาํที-หนา้อาสาสมคัร หรอื ทาํภาพเบลอที-
หนา้อาสาสมคัร หรอื อาจถา่ยภาพจากดา้นหลงัอาสาสมคัร
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ตวัอย่างภาพจากการสนทนากลุม่
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ตวัอย่างจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
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หลกัความยตุธิรรม (Justice) 

มเีกณฑก์ารคดัเขา้และออกชดัเจน  มกีารกระจาย
ความเสี5ยงและผลประโยชนอ์ย่างเท่าเทยีมกนั 
โดยวธิคีดัเลอืกอาสาสมคัรในการเขา้ร่วมโครงการ 
ท ัTงนีT เนื5องจากคุณลกัษณะของการวจิยัเชงิคุณภาพ
นัTน การเลอืกผูใ้หข้อ้มลูเป็นแบบเจาะจง 
(purposive sampling) ซึ5งมเีกณฑ์
ในการคดัเลอืกผูใ้หข้อ้มลูหรอือาสาสมคัรได ้
กาํหนดไวอ้ย่างชดัเจน 
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อปุสรรคและความเสี?ยงที?จะเกดิขึEนต่ออาสาสมคัร และความ
รบัผิดชอบของผูว้จิยั (Challenges and risks towards 
participants including investigator’s Responsibility)

•อปุสรรคหรอืความเสี-ยงที-อาจเกดิขึ9นต่ออาสาสมคัร เช่น คาํถามบางคาํถามอาจ
กระทบกระเทอืนจติใจอาสาสมคัร ดงันั9นผูว้จิยัมวีธิป้ีองกนัโดยการมพียาบาลที-มี
ประสบการณใ์นการใหค้าํปรกึษาดา้นจติใจผูป่้วยหรอืมนีกัจติวทิยาที-สามารถให ้
คาํปรกึษาได ้หากมกีรณีดงักลา่วเกดิขึ9น เป็นตน้

•ความเหมาะสมในเรื-องคุณสมบตัแิละประสบการณข์องผูว้จิยัต่อโครงการวจิยัที-เสนอ

•ความรบัผดิชอบของผูว้จิยัหากอาสาสมคัรถกูจบักมุ หรอืถกูฆาตกรรม อนัเนื-องจาก
การวจิยั
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กระบวนการขอความยนิยอมจากอาสาสมคัร (informed 
consent process)
•หลกีเลี5ยงผูท้ี5มอีทิธพิลต่ออาสามคัรเป็นผูข้อความยนิยอม เช่น ผูน้าํชมุชนใน
พืTนที5ที5อาสาสมคัรอาศยัอยู่ เป็นตน้

•ควรใหอ้าสาสมคัรมเีวลาในการตดัสนิใจเขา้ร่วมวจิยั 

•ภาษาที5ใชใ้น information sheet และ consent form ควร
เป็นภาษาที5เขา้ใจงา่ย กระชบัและชดัเจน ไมค่ลมุเครอื

•การยนิยอมดว้ยวาจา (verbal consent) เกดิขึTนได ้หากอาสาสมคัร
ยนิดใีหข้อ้มลู แต่ไมต่อ้งการเซน็ชื5อในใบยนิยอม
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PRACTICE
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การวจิยัเรื+องคณุภาพชีวติผูสู้งอายชุาวกระเหรี+ยง จาํเป็นตอ้งมีลา่มในการ
แปลภาษา นกัวจิยัจะมีวธิใีนการรกัษาความลบัของอาสาสมคัรอย่างไร?
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กรณีทีFผูสู้งอายไุม่สามารถเซ็นชืFอในใบยนิยอม (consent form) 
แต่ยนิดีเป็นอาสาสมคัรในงานวจิยั นกัวจิยัจะมีวธิดีาํเนินการอย่างไร
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Thank you for 
your attention
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